ALUR PROSES TATA CARA PENGADUAN
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Whistleblower

Pelapor Login ke
sangintegritas.pom.go.id :
1..Pegawai BPOM login
menggunakan NIP
2.Masyarakat melakukan

registrasi menggunakan
e-mail terlebih dahulu
kemudian login

Notifikasi ke Pelapor
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Ditolalk

Notifikasi ke Pelapor
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Pelapor bi‘;é‘;ktsiﬂk Verifikator Pusat
membuat Melakukan analisa
laporan lebih lanjut laporan
secara pengaduan
lengkap
disertai bulti

dukung
\_ /

Pengaduan tidalk berkadar

Verifikator Unit pengawasan
Kerja Pengaduan yang isinya mengandung
informasi berupa Saran kritik '_.'3 ng
konstruktif dan lain sebagainya vang
bermanfaat bagi perbaikan penyelenggaraan

pemerintahan dan pelayanan masyara

berkas lengl(apl
Pengaduan berlkadar

Hasil
tindak
lan]ut

Diterima

Inspektur Utama

pengawasan Inspektur
Pengaduan  yang isinya
mengandung informasi atau
adanya indikasi terjadinya
penyimpangan atau
penyalahgunaan wewenang
yang dilalukan oleh aparatur
negara, yang mengakibatkan
kerugian masyarakat/negara
dalam rangka
penyelenggaraan
pemerintahan
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Auditor



